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Уважаемые читатели!

Представляем Вам годовой отчет Центрального банка за
2017 год, в котором обобщены основные направления деятель -
ности банка, в частности результаты политики, нацеленной на
обеспечение стабильности цен и финансовой стабильности. 

В 2017 году, в условиях сохраняющейся низкой инфля -
ционной  среды, Центральный банк продолжил осуществление
стимулирующей денежно-кредитной политики. В начале года
процентная ставка рефинансирования была снижена до 6,0%
и оставалась на том же уровне до конца года. В течение года
передаточный механизм низкой ставки политики Централь -
ного банка продолжился в отношении процентных ставок по
государственным облигациям, по депозитам и кредитам в
национальной валюте, способствуя росту внутреннего спроса.
В результате было зарегистрировано расширение внутреннего
спроса, инфляция к концу года составила 2,6%, находясь в
диапазоне допустимых колебаний.

Восстановление экономической активности, стабилизация
ожидаемых из внешнего сектора доходов и стимулирующая
денежно-кредитная политика способствовали расширению
финансовой системы, включая объемы и рамки финансового
посредничества. Банковская система обеспечила ощутимый
рост всех ключевых показателей. Кредитные организации,
страховые компании и другие участники финансовой системы
подвели итоги года с констатацией роста ключевых финан -
совых показателей.  Следует особо отметить ускорение роста
накопительных средств обязательных пенсионных фондов. 
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В свете задачи по обеспечению стабильности финансовой
системы Центральный банк продолжил совершенствование
регулятивных и надзорных мероприятий. Изменения в сфере
регулирования были в основном направлены на ее гармони -
зацию с новой Конституцией, а также на адаптацию изменений
лучших международных стандартов к отечественным
условиям. 

В контексте финансовой стабильности мероприятия по
регулированию и контролю за сферой, наряду с улучшением
макроэкономической ситуации, способствовали укреплению
стабильности финансовой системы. Банковская система
продолжала обеспечивать достаточность капитала и высокий
уровень ликвидности. Улучшение качества кредитного порт -
феля оказало положительное влияние на достаточность
общего капитала банков.

С целью обеспечения необходимых условий для защиты
прав и законных интересов потребителей в финансовой сфере
совместно с Министерством образования и науки был
разработан и проходит апробацию проект «Введение основ
финансовой грамотности в школах».

В контексте выполнения задач, поставленных перед
Центральным банком, постоянное внимание  уделялось также
повышению профессиональных качеств работников. С целью
обеспечения непрерывного обучения персонала Центральный
банк продолжил расширение сотрудничества с между на -
родными структурами, центральными банками различных
стран и авторитетными центрами профессиональной перепо -
дготовки.
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2005 Центральный банк – мегарегулятор 
и ответственный за финансовую 
стабильность

2006 Таргетирование инфляции

2007 Защита интересов потребителей и 
финансовое просвещение

2007 - по сей день Развитие небанковского 
сектора

2012- - по сей день Институциональные реформы и 
развитие инфраструктур
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О ЦЕНТРАЛЬНОМ БАНКЕ

Согласно закону РА «О Центральном банке Республики
Армения», основной задачей Центрального банка РА на
2017 год является обеспечение стабильности цен в

Республике Армения. В целях выполнения своей основной
задачи Центральный банк проводит мероприятия, направ -
ленные на обеспечение стабильности цен, разрабатывает,
утверждает и реализует программы денежно-кредитной
политики. 

Миссия Центрального банка 
заключается в том, чтобы:
n быть международно признанной, независимой,

динамически развивающейся, авторитетной,
прозрачной, нацеленной на знания, оценивающей
тенденции развития мировой финансовой системы,
эффективной структурой; 

n сохранять институциональные возможности
быстрого реагирования на изменения
экономической среды и эффективного воздействия
на экономические процессы; 

n оказывать содействие стабильному
макроэкономическому развитию страны в качестве
тесного партнера Правительства РА в деле
оказания противодействия экономическим вызовам.
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Проведение
эффективной
денежно-кре-
дитной поли-
тики.Обеспечение стабиль-

ности и естественной
деятельности финан-
совой системы. 

Обеспечение 
эффективной 
платежно-расчетной
системы.

Регулирование рынка
ценных бумаг и за-
щита интересов ин-
весторов  на рынке
ценных 

бумаг.

Раз ви тие инс ти -
ту ци о наль но го
по тен ци а ла
Цент раль но го
бан ка РА.

Стратегические
направления

В целях реализации
своих задач 
Центральный банк:

n осуществляет банковское
обслуживание Правительства;

n является финансовым агентом и
консультантом Правительства;

n выдает лицензии банкам, а
также прочим лицам в
предусмотренных законом
случаях, признает организации
в качестве финансовой группы,
осуществляет регулирование и
контроль за их деятельностью;

n в качестве кредитора
последней инстанции
предоставляет банкам кредиты;

n осуществляет регулирование и
надзор за деятельностью
платежно-расчетной системы, в
том числе, небанковскими
организациями, оказывающими
платежно-расчетные услуги;

n осуществляет полномочия по
владению, пользованию и
распоряжению между народ -
ными резервами Республики
Армения;

n собирает, обобщает и опублико -
вывает денежно-кредитную
статистику и статистику финан -
сового сектора;

n собирает, классифицирует и
анализирует информацию об
отмывании денег и финансиро -
вании терроризма, осуществ -
ляет обмен и предоставляет
информацию внутригосудар -
ствен ным компетентным
органам и международным
организациям, а в случаях,
предусмотренных международ -
ными договорами Республики
Армения, также компетентным
органам других стран.

К
Эф фек тив ное
уп рав ле ние
меж ду на род ны -
ми ре зер ва ми.

Защита прав и зако-
ных интересов потре-
бителей финансовой
системы.

И

Ор га ни за ция и ре гу ли ро ва -
ние борь бы с от мы ва ни ем
де нег и фи нан си  ро  ва ни ем
тер ро риз ма.

Раз ви тие 
учеб но-ис сле -
до ва тельс ко го 
цент ра 
г. Ди ли жа на.

Е

Вы пуск ва лю ты и
обес пе че ние де неж -
но го обо ро та. Ж

Задачами 
Центрального банка
являются:

n обеспечение стабильности и
естественной деятельности
финансовой системы
Республики Армения, в том
числе, обеспечение
необходимых условий для
стабильности, ликвидности,
платежеспособности и
нормального
функционирования банковской
системы Республики Армения;

n создание и развитие
действенной платежно-
расчетной системы;

n выпуск валюты Республики
Армения, организация и
регулирование денежного
обращения;

n организация и регулирование
противодействия отмыванию
денег и финансированию
терроризма;

n защита интересов инвесторов в
ценные бумаги, формирование
и сохранение справедливой
системы ценообразования
ценных бумаг на рынке,
создание необходимых условий
для регламентированного и
естественного действия и
развития справедливого,
прозрачного и надежного
рынка ценных бумаг;

n обеспечение необходимых
условий в финансовой системе
для защиты прав и законных
интересов потребителей.
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ОБЗОР 
СТРАТЕГИЧЕСКИХ 
НАПРАВЛЕНИЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ЦЕНТРАЛЬНОГО 
БАНКА РА

В соответствии со стратегией Центрального банка на
2015-2017 годы, Центральный банк, в процессе реали -
зации своей основной цели, стремится к сохранению

высокого уровня своей репутации в качестве независимой
структуры и гаранта ценовой и финансовой стабильности в
Республике Армения в среднесрочной и долгосрочной перспек -
тиве, руководствуясь перспективами обеспечения устойчивого
развития экономики и интегрирования в мировые рынки и
стремясь занять важную роль в регионе в сфере финансовых
услуг. 

Усилия Центрального банка в 2017 году были направлены
на внедрение и использование лучшего мирового опыта для
выполнения своих задач, обеспечивая диверсификацию и
равномерное развитие финансового сектора.  

В 2017 году приоритетными для Центрального банка были
следующие направления деятельности.

ОБЕСПЕЧНЕИЕ СТАБИЛЬНОСТИ ЦЕН
В 2017 году Центральный банк, руководствуясь

принципом режима таргетирования инфляции, проводил
денежно-кредитную политику, направленную на обеспечение
ценовой стабильности и сдерживание инфляционных
ожиданий общественности в пределах  целевого ориентира. В
результате проводимой со второй половины 2015 года
расширящей денежно-кредитной политки уже в начале 2017
года наблюдалась тенденция повышения внутреннего спроса
и инфляции. В этих условиях Центральный банк сохранил сти -
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мулирующее направление денежно-кредитной политики,
что способствовало росту совокупного спроса и достижению
целевого ориентира инфляции. В результате 12-месячная
инфляция, постепенно повышаясь, вошла с апреля в область
положительных значений, а в конце года была в допустимом
диапазоне колебаний, составив 2,6%. 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ФИНАНСОВОЙ СТАБИЛЬНОСТИ
В 2017 году Центральный банк продолжил работу по

укреплению финансовой стабильности, осуществил меро -
приятия по совершенствованию сферы нормативно-правового
регулирования и повышению эффективности надзора.

В 2017 году, в условиях восстановления экономической
активности и перспектив стабилизации поступающих из
внешнего сектора доходов, участники финансовой системы
расширили объемы финансового посредничества. Отношение
активов финансовой системы к ВВП и отношения кредитов
экономике к ВВП составили соответственно 91,4% и 49,8%.

Крупнейшим участником финансовой системы является
банковская система, на долю которого приходится 85,5%
активов финансовой системы. В банковской системе был
зарегистрирован значительный рост всех балансовых
показателей. Прочие участники финансовой системы также
обеспечили рост основных показателей.

ДРУГИЕ ЗАДАЧИ ЦЕНТРАЛЬНОГО БАНКА
Выпуск валюты, обеспечение денежного обращения.

В отчетном году Центральный банк выпустил коллекционную
банкноту «Ноев ковчег», которая является первой банкнотой
РА, напечатанной на высококачественном композитном сырье. 

В целях организации борьбы с фальшивомонетничеством
было осуществлено переоснащение экспертной лаборатории
Центрального банка необходимой новейшей техникой для
проведения экспертизы денежных знаков. 

В целях пропаганды национальных, исторических,
культурных, духовных ценностей Армении и удовлетворения
спроса коллекционеров Центральный банк выпустил в 2017
году памятные монеты из драгоценных металлов, посвящен -
ные выдающимся армянским деятелям и юбилейным датам
знаменитых исторических событий. 

Организация и регулирование противодействия отмы -
ванию денег и финансированию терроризма (ПОД/ФТ). В
отчетном году в рамках Межведомственной комиссии по
вопросам ПОД/ФТ была проведена работа по национальной
оценке рисков ОД/ФТ. В частности, были сделаны шаги по
оценке возбужденных ранее уголовных дел и вынесенных
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судебных решений в отношении ОД, оценке рисков ОД/ФТ, а
также оценке риска злоупотреблений с целью ОД/ФТ в
коммерческих и некоммерческих организациях.

Защита прави и нтересов потребителей финансовых
услуг. 
Центральный банк осуществлял защиту прав и интересов

потребителей финансовых услуг путем проведения пове ден -
ческого надзора за организациями, оказывающими финансо -
вые услуги, обеспечения соответствующей институциональной
среды и повышения финансовой грамотности  населения. 

В рамках мероприятий по повышению финансовой грамот -
ности населения в 2017 году было запущено введение
учебного модуля «Основы финансовой грамотности» в обра -
зовательную программу 2-12 классов по четырем школьным
дисциплинам для апробации.

Управление международными резервами.
Центральный банк остался верен своей стратегии

управления международными резервами с минимальными
рисками, направленной на безопасность, ликвидность и
повышение эффективности управления международными
резервами.

В 2017году уровень международных резервов РА
продолжал соответствовать требованиям, предъявляемым
инвалютным резервам в международной практике, в
частности, их достаточности для погашения возможных
внешних шоков. Международные резервы РА в 2017 году
обеспечили примерно пятимесячное покрытие экспорта и
более чем восьмигодичное покрытие для обслуживания
краткосрочных обязательств (до 1 года). 

Институциональное развитие. 
Продолжая работы по развитию и улучшению системы

управления информационной безопасностью, в 2017 году
Центральный банк особо выделил задачу развития
кибербезопасности финансово-банковской системы. 

Углубилось двухстороннее и многостороннее сотруд -
ничество с партнерскими структурами Центрального банка, с
международными финансовыми организациями. 

В 2017 году были зарегистрированы значительные дос ти -
жения и успехи учебно-исследовательского центра г. Дили жана
(далее – УИЦ г. Дилижана) по трем основным на п рав  лениям
развития: проведение исследований, междуна  родное
сотрудничество и социальная ответственность. 

По данным на конец года в УИЦ г. Дилижана работали
примерно 26% персонала Центрального банка (193 человека).
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ДЕНЕЖНО-КРЕДИТНАЯ 
ПОЛИТИКА

Основная задача Центрального банка

Согласно статье 4 закона РА «О Центральном банке
Республики Армения», основной задачей Централь -
ного банка РА является обеспечение стабильности

цен, что создает основу для Центрального банка оказывать
содействие достижению устойчивого и высокого экономи -
ческого роста в долгосрочном периоде. Для обеспечения
ценовой стабильности Центральный банк устанавливает
среднесрочный целевой уровень инфляции или целевой
ориентир инфляции с учетом удержаний ожиданий населения
и оптимального обеспечения  макроэкономической стабиль -
ности. Целевой ориентир инфляции в РА закрепляется в
программах денежно-кредитной политики Центрального банка,
программах среднесрочных государственных расходов
Правительства, взаконах РА о государственном бюджете и в
программах стабильного развития. В своей деятельности
Центральный банк РА независим и самостоятельно избирает
стратеги ю о сущес твляемой им денежно-кредитной политики,
промежуточные и операционные целии денежно-кредитные
инструменты. 

В контексте режима таргетирования инфляции Цен -
траль ный банк в качестве промежуточной цели рассматривает
достижение прогнозированного уровня инфляции, а в качестве
операционной цели – краткосрочную процентную ставку.
Основным инструментом денежно-кредитной политики в РА
является 7-дневное соглашение РЕПО, процентная ставка
которого (ставка рефинансирования) устанавливается Советом
Центрального банка в соответствии с графиком. Процентные
ставки инструментов денежно-кредитной политики вступают
в силу на следующий день после принятия.

В свете режима таргетирования инфляции существенную
роль играет внешняя коммуникативность Центрального банка,
одной из основных форм которой является публикация
квартальных отчетов1. Первый раздел отчета – это программа
денежно-кредитной политики текущего квартала, а второй
раздел–отчет о выполнении программы денежно-кредитной
политики предыдущего квартала.

1 Подробнее см.
периодические
издания
Центрального банка
“Обзор инфляции”:
www.cba.am
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Осуществление денежно-кредитной
политики 
Основываясь на сформировавшейся макроэкономической

ситуации и инфляционных развитиях и учитывая умеренные
инфляционные влияния, ожидаемые из внешнего сектора и
внутренней экономики, в 2017 году Центральный банк
продол жил осуществление начатой со второй половины
2015 года стимулирующей денежно-кредитной политики.
Центральный банк снизил процентную ставку на 0,25
процентного пункта также и в феврале, а затем, до конца года,
сохранил низкий уровень ставки. По оценкам Центрального
банка данная денежно-кредитная политика, тем не менее,
является доста точно стимулирующей и содействует росту
внутреннего спроса и укреплению инфляции вблизи целевого
ориентира в прог нозном горизонте. Вместе с этим, в условиях
стимулирующей денежно-кредитной политики в течение года
продолжилась тенденция снижения рыночных ставок.

Фактические инфляционные развития показали, что в
2017 году уровень как общей, так и базовой инфляции посте -
пенно повысился. О непосредственном влиянии денежно-
кредитной политики свидетельствует динамика 12-месячная
базовой инфляции, которая с уровня - 1,8%, зарегистри -
рованного в конце предыдущего года, достигла в конце
декабря 3,6%. Большое содействие этому оказали проводимая
в течение последних двух лет стимулирующая денежно-
кредитная политика Центрального банка и сравнительно
высокая экономическая активность, наблюдаемая с начала
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График 1. Процентные ставки финансового рынка РА
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2017 года как во внешнем секторе, так и в экономике РА.
Замедление темпов роста цен на сезонные сельхозпродукты
нейтрализовало в некоторой степени влияние указанных
факторов, в результате 12-месячная  инфляция составила
в конце 2017 года 2,6%, оставаясь в диапазоне допус -
тимых колебаний.   

Причем, быстрыми темпами инфляция повысилась в
четвертом квартале, когда резкое повышение цен на между -
народных рынках продовольственных товаров на определен -
ный ассортимент (масло, мясная продукция) резко отразилось
на внутренних ценах на эти товары. Вместе с этим, до -
полнительным инфляционным ожиданиям в течение квар тала
содействовали как инфляция указанных товаров, так и
перспектива возможного влияния налоговых и таможенных
изменений. 

Улучшение и совершенствование процесса
реализации денежно-кредитной политики 
Результатом развития и совершенствования Системы

прогнозирования и анализа политики (СПАП) Центрального
банка является улучшение количественных и качественных
характеристик прогнозов. Это помогает Совету Центрального
банка составлять точное представление о сложившейся
макроэкономической среде и принимать взвешенные решения
о направлениях денежно-кредитной политики. 

Работа по улучшению Системы прогнозирования и
анализа политики делится в долгосрочном периоде на два
непрерывных направления:
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График 2. Показатель 12-месячной инфляции в конце 
2017 года  оставался в диапазоне допустимых 
колебаний
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y включение особенностей экономики РА в
действующую Систему и ее техническое
совершенствование

y совершенствование действующей Системы путем
перехода к ДСМОР - Динамической стохастической
модели общего равновесия (DSGE).

В рамках первого направления в 2017 году проводились
следующие работы:

1. Анализ инфляционных ожиданий и степени доверия
к политике и включение результатов в СПАП. Инфля -
цион ные ожидания были разделены на краткоср очные
и долгосрочные, которые также рассма три ваются как
факторы, определяющие степень доверия к денежно-
кредитной политике.

2. Совершенствование модели прогнозов макроэконо -
мических показателей внешней среды путем
совершенствования анализа внешней экономической
политики. 

3. Техническое обновление основной модели инфляции
путем перехода к новому программному каркасу,
позволяющему повысить качество внутренних
данных и отчетов, что создаст в дальнейшем основу
для улучшения технической базы поддерживающих
моделей. 

В рамках второго направления были проведены следую -
щие работы:

1. Исследование характерной для экономики РА асси -
метричной реакции на денежно-кредитную политику
с использованием модели ДСМОР. Исследование
проводилось в рамках совместной программы Цен -
траль ного банка и Центра Дейвиса Гарвардского
университета. 

2. Завершающий этап построения двух моделей ДСМОР
по динамике реального сектора, где первая модель
служит для выбора оптимальной денежно-кредитной
политики для случая с гетерогенными фирмами,
вторая модель – для изучения динамики вложений и
накоплений капитала и для выявления уровня
равномерного экономического роста.
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Статистика
В целях решения задач, за фиксированных в законе РА «О

Центральном банке Республики Армения», Центральный банк
осуществляет сбор, обработку, обобщение и публикацию
статистики денежно-кредитного, финансового секторов и
внешних счетов, которая используется Центральным банком
для разработки денежно-кредитной политики, обеспечения
финансовой стабильности, развития платежно-расчетной
системы, проведения финансового надзора и выполнения
других функций. Кроме сбора статистики Центральный банк
периодически проводит выборочные исследования и опросы в
различных секторах экономики, благодаря которым воспо -
лняется тот информационный пробел, который не покрывается
из официальных статистических источников и который влияет
на эффективное выполнение Центральным банком своих
функций. Собираемые и публикуемые Центральным банком
статистические данные используются также и другими
государственными ведомствами, участниками финансового
рынка, международными организациями, СМИ и обществен -
ностью. 

В 2017 году Центральный банк представил обществен -
ности своевременные и достоверные статистические данные,
провел работу по расширению рамок публикуемых статис -
тичеких данных и обеспечению их доступности, совершен -
ствованию и гармонизации методологии свода статистики с
международными страндартами2.

Сбор и обобщение новых данных
В целях развития статистики внешних счетов в 2017 году

Центральный банк совместно с Национальной статистической
службой РА разработал форму отчета по учету внешнего долга
нефинансовых организаций, на основе которой Национальная
статистическая служба РА, начиная с 2018 года будет осу -
ществлять свод и направлять в Центральный банк инфор -
мацию об имеющихся и будущих потоках, связанных с
обслуживанием внешнего долга нефинансовых организаций.  

В рамках работ по сбору и обработке относящихся к
реальному сектору так называемых «Больших данных» (Big
Data), инициированных в целях решения задач Центрального
банка, повышения эффективности и оперативности прогнозов
макроэкономических показателей, было проведено иссле до -
вание по теме «Применение «больших данных» в Центральном
банке РА», которое было утверждено комитетом «Ирвинг
Фишер» и опубликовано в соответствующем периодическом
издании3. 
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2 Центральный банк
опубликовывает
статистическую
информацию на
официальном сайте
в разделе
«Статистика»
(www.cba.am)

3 См. «The Use of Big
Data in Central Bank»
https://www.bis.org/if
c/publ/ifcb44.pdf
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03
ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ФИНАНСОВОЙ 

СТАБИЛЬНОСТИ
Финансовая система: 

стабильность, регулирование и
надзор

Платежно-расчетная 
система

Рынок ценных бумаг

Г О Д О В О Й  О Т Ч Е Т 2017



ФИНАНСОВАЯ СИСТЕМА:
СТАБИЛЬНОСТЬ, 
РЕГУЛИРОВАНИЕ И НАДЗОР

В2017 году, в условиях восстановления в экономиче-
ской активности и перспектив стабилизации посту-
пающих из внешнего сектора до хо дов, участники

финансовой системы расширили объемы финансового по-
средничества. Показатели отношения активов финансо-
вой системы к ВВП и отношения кредитов экономике к
ВВП составили соответственно 91,4% и 49,8%.

На долю крупнейшего участника финансовой системы –
банковской системы приходится 85,5% активов финансовой
системы (График 3).
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График 3. Структура активов финансовой системы

31©12© 2016 г. 31©12© 2017 г.

87.2 % Банки
8.6 % Кредитные организации
1.0 % Страховые компании
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1.4 % Обязательные пенсионные фонды 
0.9 % Прочие финансовые организации

85.5 % Банки
9.3 % Кредитные организации
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2.1 % Обязательные пенсионные фонды 
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В 2017 году активы банковской системы увеличились на
9,2%, общий капитал – 4,9%, а обязательства – на 10,1%.
Кредиты экономике увеличились на 8,5%. Чистая прибыль
банковской системы составила 39,7 млрд драмов (на
31.12.2016г. – 31,7 млрд драмов), где прибыльность активов
(RoA) и прибыльность капитала  (ROE) составили соответ -
ственно 1,0% и 6,0% (на 31.12.2016г. – 0,9% и 5,8%). Рост
прибыльности произошел в основном за счет уменьшения
чистых отчислений в резерв на потери по активам.

Проводимая Центральным банком стимулирующая
денежно-кредитная политика, конкуренция среди финансовых
организаций и имеющаяся ликвидность в банковской системе
продолжили способствовать снижению процентных ставок по
предоставляемым коммерческими банками средствам. Причем,
наибольшее снижение ставок проявили ставки по драмовым
кредитам.   

Показатели достаточности и ликвидности капитала,
характеризующие стабильность банковской системы, остаются
выше требуемых минимальных уровней, в частности, дос -
таточность общего капитала составляет 18,6% (мини мальная
величина - 12,0%). Ликвидность банковской системы также
остается на высоком уровне, показатели по всем банкам
значительно превышают требуемый минимальный уровень, что
говорит о высокой ликвидности банковской системы. На конец
2017 года нормативные показатели общей и текущей
ликвидности составили соответственно 32,1% и 141,7% (мини -
мальные величины – 15,0% и 60,0%). 
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ЦЕТРАЛЬНЫЙ БАНК 
РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ
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График 4. Процентные 
ставки по кредитам
юридическим лицам

График 5. Процентные 
ставки по кредитам
физическим лицам.



В течение года улучшилась возвратность кредитного
портфеля. Доля «плохих» кредитов (контролируемые, нестан -
дартные, сомнительные) в общем объеме кредитов снизилась
на 1,2 процентного пункта и составила 5,5%.

Увеличились также основные показатели других
участников финансовой системы. В частности, общий капитал
кредитных организаций увеличился в течение года на 41,4%,
обязательства – на 3,5%, активы – на 21,1%. Общий капитал
страховых компаний уменьшился на 1,1%, обязательства
выросли на 11,2%, активы – на 6,1%. Общий капитал
инвестиционных компаний вырос на 51,9%, обязательства –
на 55,3%, активы – на 54,8%. Чистые активы обязательных
пенсионных фондов, управляемых управляющими активами,
увеличились на 67,0% и составили 105,6 млрд драмов.

К концу года отношение чистых активов пенсионных
фондов к ВВП составило примерно 1,9%.

В целях обеспечения стабильности финансовой сис -
темы, оценки степени подверженности риску дея тельности
финансовых организаций, гармонизации нор мативно-пра -
вовой базы, регулирующей их деятельность, проти во -
действия отмыванию денег и финансированию тер ро  ризма,
защиты прав и интересов потребителей финансовых услуг и
др., в 2017 году Центральный банк продолжил проведение
надзора (документарного и на местах). 
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График 6. Динамика стоимости чистых активов 
пенсионных фондов
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Документарный надзор позволяет Центральному банку
проводить каждодневный мониторинг финансовой деятельност
и финансовых институтов на основе представляемой ими
отчетности и информации об их деятельности, проводить
анализ их финансового положения, выявлять риски, оценивать
соответствие деятельности и требованиям правой базы, и, 
в случае необходимости, осуществлять надзорные действия в
рамках своей компетенции. 

В 2017 году продолжились инспекционные проверки по
выявлению рисков финансовых организаций, раскрытию
делового поведения, достоверности публикуемой информации
и т. д. Втечение года Центральный банк провел 186 проверок
на местах. Выявленные в результате проверок нарушения
были устранены, были предприняты меры по предотвращению
подобных нарушений в будущем. 

В рамках совершенствования надзора за финансовой
системой была осуществлена следующая деятельность:

y Развития финансовых рынков привели к переходу от
модели надзора, основанного на правилах норма тив -
ного характера, к риск-ориентированному надзору с
перспективой на будущее. В 2017 году в Централь -
ном банке развивалась и укреплялась практика риск-
ориентированного подхода организации надзорной
работы. Реформы были направлены на максимальную
оптимизацию распределения надзорных ресурсов  и
повышение  эффективности мер надзорного реаги -
рования.

y Для содействия решению задачи обеспечения и
развития финансовой стабильности в 2017 году
Центральный банк разработал и провел очередную
симуляционную бизнес-игру по управлению финан -
совым кризисом. В мероприятии приняли участие
руководящие лица, а также персонал Фонда гаран -
тирования возмещения вкладов. Суть игры - пред -
положительное банкротство «виртуального» банка и
обсуждение вопросов, связанных с возме щением
гарантированных вкладов. Цель – выявление возмо -
жных проблемв процессе возмещения гаранти ро -
ванных вкладов, поиск путей их решения, выявление
препятствий для взаимодействия различных учреж -
дений и пути преодоления коммуникационных ба -
рьеров. Такие игры позволяют повысить уровень
го тов ности участников к действиям в чрезвучайных
ситуациях.

Была осуществлена работа по внесению ряда изменений
в правовое регулирование финансовой системы.
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В 2017 году были внесены изменения и дополнения в
законы РА «О Центральном банке Республики Армения», «О
правовых актах», «О бюджетной системе», «О жилищном ипо -
течном кредитовании», «О потребительском креди то вании»,
«О банках и банковской деятельности», «О стра ховании и
страховой деятельности», «О банкротстве банков, кредитных
организаций, инвестиционных компаний, управ ляющих
инвестиционными фондами и страховых компаний»», «О пуб -
личных торгах», и в Гражданский процессуальный кодекс РА.

Цель принятых изменений в законах:

y Гармонизация существующего правового регулиро -
вания с требованиями новой Конституции;

y Упрощение процедур обмена информацией между
надзорными органами;

y Обеспечение полноценной защиты прав и интересов
потребителей финансовых услуг, улучшение
процедур, связанных с предоставлением ипотечных
кредитов и их дальнейшего обслуживания;

y Внедрение требований к банковскому  регулиро ва -
нию, предусмотренных Базелем-3;

y Максимальная гармонизация сферы регулирования и
надзора за страховой системой с международными
стандартами (в частности с рекомендациями миссии
Международного валютного фонда и Всемирного
банка и Программы оценки финансового сектора
(FSAP)).
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ПЛАТЕЖНО -
РАСЧЕТНАЯСИ СТЕМА

В2017 году Центральный банк продолжил работу по
разви тию, повышению надежности и безопасности фун -
кцио нирования платежно-расчетных систем, увеличению

объема безналичных платежей, совершенст вованию правовых
актов, регулирующих деятельность платежно-расчетной сис -
темы, и процедур первичного размещения государственных
облигаций.

Системы учета и расчета ценных бумаг 
С целью обеспечения всей процедуры первичного раз -

мещения государственных облигаций через фондовую биржу
НАСДАК ОЭМЭКС Армения в 2017 году совместно с Министер -
ством финансов РА были разработаны правовые документы,
регулирующие обращение облигаций, разработаны и введены
соответствующие форматы электронных сообщений, а также
правила проведения окончательно расчета первичного
размещения облигаций. Были совершенствованы механизмы
заключения сделок и расчетов при размещении облигаций с
применением казначейской системы на платформе Централь -
ного депозитария Армении. Причем инвесторам был пре -
достав лена возможность приобретения государственных
облигаций безналичным способом. 

Платежные инструменты и инфраструктура
С 2017 года стало возможным обслуживание армянских

микропроцессорных платежных карт «АрКа» в Российской
Федерации и платежных карт российской национальной
системы «Мир» в Армении. 

Была также продолжена работа по совершенствованию
правовых актов, регулирующих инфраструктуры обслуживания
платежных инструментов. В частности, в результате изменений
стало возможным круглосуточное оказание широкого спектра
банковских услуг через автоматизированные устройства.
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Вместе с этим были ужесточены требования по безопасности,
предъявляемые к банкоматам, что уменьшает вероятность
хищения денег из банкоматов. Кроме этого, с целью повышения
качества оказания услуг банками было разрешено
единоразовое предоставление владельцу карты кода
активизации карты через СМС или электронную почту вместо
предоставления ПИН-кода в закрытом конверте. На конец 2017
года на территории Республики Армения 15 действующих
коммерческих банков предоставили клиентам платежные
карты и обеспечили их обслуживание. Причем все банки
являются членами единой системы платежей картами «АрКа».
Общее количество карт в обращении составило 1,7 млн единиц.

В 2017 году объемопераций, совершенных с исполь -
зованием платежных карт на территории Республики Армения,
составил 1 трлн 558,9 млрддрамов. Объем безналичны хопе -
раций с платежными картами увеличился на 38,5% исоставил
298,3 млрд драмов. В объеме указанных без на личных операций
объем операций, осуществленных в интернет-среде, составил
145,6 млрддрамов. В результате в общем объе ме о пераций с
платежными картам и доля безналичных операций возросла по
сравнению с 2016 годом на 4,1 процентного пункта и составила
19,1% (График  7). 
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График 7. График 7. Операции с использованием платежных 
карт в РА
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Международное сотрудничество
В 2017 году Центральный банк продолжил сотрудни чество

в области платежно-расчетных систем с нацио наль ными
(центральными) банками государств – членов Евра зийс кого
экономического союза (ЕАЭС). В частности, рабочая группа по
координированию вопросов развития национальных плате жных
систем продолжила работу по введению национальных систем
платежных карт, стандарта ISO 20022, развитию сотрудни -
чествав сфере систем передачи финансовых сообще ний и
развития финансовых технологий. 
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РЫНОК ЦЕННЫХ БУМАГ

В2017 году Центральный банк продолжил работу по
развитию рынка капитала. В частности, в целях введения
секьюритизации активов, развития рынка обеспеченных

ипотечных облигаций была завершена подготовка пакета
законодательных реформ, который был представлен в
Национальное Собрание на обсуждение.

С целью создания новых инструментов денежного рынка
Центральный банк при содействии Азиатского банка развития
и Центрального депозитария Армении приступил в 2017 году
к работе по введению инструмента трехстороннего РЕПО.  В от -
ли чие от заключаемого в настоящее время двустороннего
РЕПО, в случае введения трехстороннего РЕПО обслуживание
расчетов по сделкам и управление рисками будут осущест -
вляться агентами, являющимся третьей стороной. Это
позволит более эффективно сдерживать риск партнеров и
освободить стороны от выполнения связанных со сделками
ряда функций (оценка агентом рыночной стоимости предмета
сделки - ценных бумаг, как средства обеспечения, обеспечение
их адекватности в отношении суммы РЕПО и др). 

Были проведены также мероприятия по улучшению
торгов размещения и выкупа государственных казначейских
облигаций. В частности, с 25-го апреля 2017 года подобные
торги организовывает оснащенная современным техноло -
гическим решением фондовая биржа НАСДАК ОЭМЭКС
Армения - через электронную торговую систему Genium INET.
Она позволяет вводить заявки наиболее простым способом и
моментально заключать сделки. Система обеспечивает окон -
ча тельные расчет по принципу Т+1, что с точки зрения управ -
ления ликвидностью дает дополнительное преи мущество
участникам торговли. 
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04
ДРУГИЕ ЗАДАЧИ

ЦЕНТРАЛЬНОГО БАНКА РА

Выпуск национальной валюты, 
организация денежного обращения

Организация и регулирование 
противодействия отмыванию денег и

финансированию терроризма

Защита прав и интересов 
потребителей финансовых услуг

Управление международными 
резервами
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ВЫПУСК НАЦИОНАЛЬНОЙ 
ВАЛЮТЫ, ОРГАНИЗАЦИЯ 
ДЕНЕЖНОГО ОБРАЩЕНИЯ

Выпуск национальной валюты, 
организация денежного обращения

С целью обеспечения обращения национальной валюты
Центральный банк организовывает и управляет об -
раще нием драма РА и осуществляет надзор вместе с

соблюдением принципов удобства, оперативности, беспере -
бойности и надежности.

Центральный банк осуществляет кассовое обслуживание
своих клиентов в областях республики и в НКР через главный
кассовый центр Центрального банка в Ереване и региональные
кассовые центры (РКЦ). В целях обеспечения денежного
обращения, непрерывности кассового обслуживания банков
была проведена оптимизация размещения РКЦ. В течение года
была прекращена работа РКЦ в г. Горисе и запущен новый
кассовый центр в г. Сисиане, обслуживающий южные районы
республики, который оснащен современными устройствами по
пересчету и сортировке банкнот.

В 2017 году объем кассового обращения Центрального
банка увеличился посравнению с предыдущим годом на 12,8%.
РКЦ обеспечили 18,6% объема кассового обращения Централь -
ного банка. Через кассовые центры осуществлялись преим -
ущес твенно операции кассового расхода, которые составили
81,1% общего объема обращения РКЦ
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График 8. Кассовое обращение ЦБ РА в 2017году.

График 9. Структура наличности вне ЦБ РА на 31.12.2017 г. 
по номиналу

Монеты Банкноты

81.4 %   Кассовый центр 
                  в г. Ереване
10.8 %   Кассовый центр 
                  г. Дилижана
3.0 %      Кассовый центр 
                  в Сюнике
4.8 %      Кассовый центр 
                  в г. Горисе (Сисиане)
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22-го ноября 2017 года в обращение была введена
коллекционная банкнота «Ноев ковчег» номиналом 500
драмов. Эта первая коллекционная банкнота Центрального
банка и, вместе с этим, первая банкнота РА, которая на пе -
чатана на композитном сырье. Купюра с двух сторон покрыта
хлопковой бумагой, защищенной тонким слоем полиэстера. 

Основным преимуществом такого сырья является то, что
повышается износостойкость и долговечность купюры.
Учитывая преимущества высококачественного композитного
сырья предусматривается использовать его в выпуске
следующей серии банкнот РА. 

В рамках борьбы с фальшивомонетничеством было
осуществлено переоснащение экспертной лаборатории
Центрального банка необходимыми техническими средствами.
Благодаря  сотрудничеству с правоохранительными органами
РА была проведена работа по изучению и классификации
методов изготовления и сбыта поддельных денежных знаков,
выявленных Центральным банком.

В целях пропаганды национальных, исторических,
культурных, духовных ценностей Армении, удовлетворения
спроса коллекционеров Центральный банк выпустил в 2017
году памятные монеты из драгоценных металлов, посвя -
щенные выдающимся армянским деятелям и юбилейным датам
знаменитых исторических событий. Были введены в обращение
памятные монеты «Александр Манташян - 175», «Амо Бекна -
зарян – 125», «25-летие формирования армянской армии», «25-
летие освобождения Шуши», «Юбилей членства Армения в
МВФ/ВБ», «ДКБ-25 и ОДКБ-15», «Ованнес Айвазов ский-100»,
«Ноев ковчег»,  «300-летие основания Мхитарян ской конгре -
гации в Венеции». Кроме этого, Центральный банк принял
участие в международной нумизма тической программе
«Лабиринты мира», в рамках которой были выпущены две
новые серебряные монеты. 
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ОРГАНИЗАЦИЯ И 
РЕГУЛИРОВАНИЕ 
ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ 
ОТМЫВАНИЮ ДЕНЕГ И 
ФИНАНСИРОВАНИЮ 
ТЕРРОРИЗМА

В2017 году продолжилась работа по стратегическому и
операционному анализу, соответствующему лучшему
международному опыту в области противодействия

отмыванию денег и финансированию терроризма (далее -
ПОД/ФТ), осуществлению превентивных мер, связанных с
сигналами возможной опасности ОД/ФТ, внедрению законода -
тельства, укреплению международного и внутри государс -
твенного сотрудничества. 

Стратегический и операционный анализ
Целью анализа, проводимого Центром финансового

мониторинга  (далее - ЦФМ), является выявление рисков и
организация адекватных этим рискам мер. 

В отчетном периоде в рамках Межведомственной комис -
сии были возобновлены работы по национальной оценке
рисков ОД/ФТ. В частности, были приняты шаги по оценке
уголовных дел и вынесенных судебных решений по прес -
туплениям, предшествующим ОД, оценке рисков ОД/ФТ, а
также оценке риска, связанного с злоупотреблениями,
совершенными с целью ОД/ФТ в коммерческих и некоммер -
ческих организациях.

Учитывая необходимость устранения рисков, сущес -
твующих в сфере купли-продажи недвижимого имущества, а
также других проблем, еще в 2016 году ЦФМ разработал пакет
законодательных изменений, предусматривающий ограни -
чение сделок купли-продажи недвижимого имущества.  В
связи с предлагаемым пакетом регулирований в 2017 году был
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организован ряд встреч-обсуждений с учеными-юристами.
После того, как были сделаны необходимые поправки, пакет
был одобрен Правительством РА и представлен  в Националь -
ное Собрание РА. 

Кроме стратегического анализа, проводимого с целью
выявления возможных случаев ОД/ФТ, был проведен также
организационный анализ: в отчетном периоде были рассмо -
трены отчеты о 280 подозрительных  сделках, полу ченных от
подотчетных лиц. Полученные отчеты о подозри тельных
сделках и деловых отношениях относились к подозрениям в
ОД  и предшествующим этому преступлениям. Из наиболее
часто встречаемых схем в проведенных исследованиях можно
выделить следующие:

y Различные схемы подлога, в том числе:

u В результате злоупотребления доверием вла де -
льцев карт - кража карточных данных и совер -
шение нелегальных сделок через вир туальные
POS-терминалы с использованием краденных
карточных данных;

u Попытки легализации доходов, полученных прес -
тупным путем, с использованием различных мо -
делей массового маркетинга.

y Транзитные переводы через банковскую систему РА
финансовых средств, полученных в результате
неизвестной, возможно, преступной деятельности,
совершенной вне территории РА,  в других странах.

y Финансовые операции во избежание налоговых
обязательств, сделки, причастные к теневой дея -
тель ности, сделки с намерением скрыть объемы
экономической  деятельности.

y Прочие случаи, относящиеся к схемам, описанным в
опубликованных Центральным банком типологиям.

По результатам проведенного в течение отчетного пе рио -
да анализа в правоохранительные органы и в иностран ные
под  разделения финансовой разведки были отправлены соот -
ветствующие сообщения, содержащие предположения об ОД/ФТ. 

Ниже приводятся статистические данные, составленные
на основе сведений,  представленных в 2016-2017 году пра -
воохранительным органам по выдвинутым в результате
анализа версиям отмывания денег, о запросах информации со
стороны ЦФМ, адресованных правоохранительным органам, и
запросах информации со стороны правоохранительных орга -
нов, адресованных ЦФМ, а также о возбужденных уголовных
делах по факту отмывания денег и вынесенных судебных
решениях.
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2016 г. 2017 г.
Сообщения ЦФМ 
в правоохранительные органы 34 37

Запрос информации состороны ЦФМ, 
направленный в правоохранительные 
органы 11 5

Запрос информации состороны 
правоохранительных органов, 
адресованный ЦФМ 36 58

Возбужденные уголовные дела 5 2

Вынесенные обвинительные приговоры 0 4

В отчетном периоде были вынесены судебные приговоры
по делам, где  отмыванию денег предшествовали хищение,
подлог, изготовление и использование фальшивых платежных
документов, и преступления по неуплате налогов. Следует
отметить, что один судебный приговор был вынесен по факту
отмывания денег. 

Превентивные меры
Превентивные меры, осуществляемые в сфере ПОД/ФТ,

имеют ключевое значение для выявления рисков ОД/ФТ, их
оценки и сдерживания. К таким мерам относятся предписания
(извещения), направляемые подотчетными лицами, с целью
сдерживания выявленных рисков ОД/ФТ в результате прове -
денного стратегического и операционного анализа.

Подотчетным лицам в 2017 году было направлено 30
предписаний (извещений), относящихся к случаям, содержа -
щим высокий риск ОД/ФТ, и подлежащим исполнению преду -
предительным мероприятиям в  связи с этим. В частности,
указанные случаи относились:

y Схемам подлога

y Денежным переводам из зон или в зоны высокого
риска

y Сделкам с наличностью и деловым отношениям

y Рискам, содержащимся в «посреднических/транзит -
ных» переводах

Кроме вышеуказанного, подотчетным лицам была предос -
тавлена возможность «обратной» связи с целью получения
информации о ходе анализа, проводимого по полученным
«сигналам», и его результатов. 

В рамках международного сотрудничества по сдержи -
ванию рисков ФТ в условиях расширения опасности междуна -
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родного терроризма, продолжились мероприятия по выявле -
нию возможных источников финансирования терроризма,
направлений, схем,  вовлеченных лиц. 

В частности, в рамках указанных мероприятий подот -
четным лицам было поручено собрать целостную информацию
в отношении ФТ о финансовых операциях, совершаемых в
направлении географических зон, содержащих высокий риск,
или из подобных зон. Собранная информация периодически
анализировалась как самими подотчетными лицами, так и
ЦФМ. По результатам изучений ЦФМ, подотчетным лицам было
даны предписания о проведении дополнительных меропри -
ятий и получения максимально подробной информации  в связи
с переводами, осуществляемыми в зоны или из зон высокого
риска с точки зрения ФТ, а в случае невозможности  - пред -
писания об отказе в выполнении таких операций.  

В целях эффективного сдерживания возможных рисков
ФТ в отчетном периоде продолжились действия, направленные
на обеспечение выполнений требований международных
структур о применении ограничений. В частности, на сайте
ЦФМ была размещена и доведена до сведения подотчетных
лиц следующая информация:

y В соответствии с резолюциями Совета Безопасности
ООН, включая резолюции 1267/1989/2253, об обнов -
лениях в списке подлежащих санкциям по заморажи -
ванию средств лиц, связанных с ИГИЛ (ДАИШ) и
«Аль-Каиды», резолюции 1988 – лиц, связанных с
движением «Талибан», резолюцией 1718 – в отно -
шении КНДР.  

y О странах, у которых имеются стратегические
упущения в сфере ПОД/ФТв системе ФАТФ, а также
странах, допустивших стратегические упущения,
однако разработавших программу совместных
действий с ФАФТ по устранению этих упущений. 

Следует отметить, что в отчетном периоде в Республике
Армения сохранялся очень низкий уровень риска ФТ. 
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ЗАЩИТА ПРАВ И ЗАКОННЫХ 
ИНТЕРЕСОВ ПО ТРЕБИТЕЛЕЙ
ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ 

Защита интересов потребителей 
финансовых услуг

Защита прав и законных интересов потребителей
финансовых услуг осуществлялась Центральным банком
путем обеспечения добросовестного делового пове -

дения организаций, оказывающих финансовые услуги,
соответствующей институциональной среды и финансового
просвещения граждан.

Развития нормативной базы
В целях активизации коммуникативности лица,

являющегося гарантирующим лицом по выдаваемому кредиту,
в 2017 году для финансовых организаций был установлен ряд
требований. Отныне, до заключения договора, гарантирующие
лица будут информированы  о своих правах и обязанностях,
получат свой образец договора, будут извещены о существен -
ных изменениях обязательств и положений договора. 

В целях повышения степени защищенности лиц,
пользующихся страховыми услугами, был установлен ряд
требований кстраховым организациям и страховым посред -
никам в отношении раскрытия информации, обеспечения
прозрачности и «обратной» связи. Проект предусматривает
установление требований по обеспечению доступности
информации об оказываемых услугах через автоматизи -
рованные устройства (банкоматы, платежные терминалы и
др.).

Были установлены минимальные требования к содер -
жанию и порядку размещения информации в социальных сетях
со стороны финансовых организаций. 
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Надзор за деловым поведением
В 2017 году продолжилась инспекционная деятельность

в отношении финансовых организаций(удаленные проверки и
проверки на местах)

Путем проверок на местах в различных финансовых
организациях были изучены качество оказываемых услуги
обслуживания потребителей, практика разрешения жалоб и
споров, политика обнародования информации, ее применение,
степень подверженности потребителей риску и правовое
соответствие.

В рамках удаленных проверок, вместе с контролем с
месячной периодичностью проверялись не только телере -
кламы финансовых организаций, но и радиорекламы, Раз в
квартал проверялась информация, размещаемая в интернете
на официальных сайтах организаций и в системе «Финансовый
помощник».  

В 2017 году Центр по защите прав потребителей и
финансовому просвещению (ЦЗПиФП) вновь  широко применил
практику реагирования на обращения и жалобы, поступающие
от потребителей в письменной форме и по горячей линии.

В течение года погорячей линии было получено свыше
5700 звонков, что на 3500 или на 63% больше прошлогодних
звонков.

В течение 2017 года в общей сложности поступило 334
письменных обращения, что превысило количество преды -
дущего года на 67, или 23,7%.

Мероприятия  по повышению финансовой
грамотности в РА

В 2017 году было запущено введение
учебного модуля «Основы финансовой грамо -
тности» в образовательную программу 2-12
клас сов по четырем предметам школь ным
дисциплинам. В программу были вовле чены
прошедшие переподготовку 46 учителей и 1725
учеников 13 школ. 

В отчетном периоде продолжилась реали -
зация специальной программы финансо вого
образования в сельских общинах, а также

работа по оценке ее воздействия. Кроме этого, в сотрудни -
честве с Консультативной группой по преодолению бедности
(CGAP), на базе анализа поведения были разработаны
различные мероприятия в области финансового просвещения,
нацеленные на повышению уровня финансовой грамотности
среди сельских жителей. 

В отчетном году в четвертый раз была проведена
программа «Месяц моих финансов», в которой приняли участие
9837 человек при сотрудничестве 55 структур. В рамках

ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 2017 49

И
Н

СТ
И

ТУ
Ц

И
О

Н
АЛ

ЬН
О

Е 
РА

ЗВ
И

ТИ
Е

Д
РУ

ГИ
Е 

ЗА
Д

АЧ
И

 
Ц

ЕН
ТР

АЛ
ЬН

О
ГО

 Б
АН

КА
 Р

А
О

БЕ
СП

ЕЧ
ЕН

ИЕ
 Ф

ИН
АН

СО
ВО

Й 
СТ

АБ
И

Л
ЬН

О
СТ

И
О

БЕ
СП

ЕЧ
ЕН

И
Е 

СТ
АБ

И
Л

ЬН
О

СТ
И

 Ц
ЕН

Ц
ЕТ

РА
Л

ЬН
Ы

Й
 Б

АН
К 

РЕ
СП

УБ
Л

И
КИ

 А
РМ

ЕН
И

Я



программы было проведено 19 мероприятий. Центр по по
защите прав потребителей и финансовому просвещению
разработал и опубликовал в различных газетах более 20 статей
образовательного и информационного характера на темы
управления бюджетом, платежно-расчетной системы, кредитов,
депозитов, страхования, ценных бумаг и другое. Цель прог -
раммы – передача в доступной и простой форме знаний о
финансах населению, в частности, финансовых услугах и
продуктах.  В 2017 году были организованы и проведены также:

y Выставка «История денежно обращения в Армении:
финансы для всех»

y Проект «Семинары для военнослужащих»

y Образовательный проект «Дружный лагерь»

y Проект «Самый умный»

Была проведена  работа по освещению накопительной
пенсионной системы. 

Учитывая важность процесса финансового просвещения и
усиления интереса были проведены различные мероприятия
по финансовому просвещению в режиме онлайн (сайт
abcfinance.am, использованы одноименные страницы в со -
циаль ных сетях Facebook, Youtube, Twitter).

Расширилось и укрепилось взаимодействие с между -
народными структурами, действующими в сфере защиты
прав потребителей и обеспечения финансовой грамотности:
с  международной сетью финансового образования (INFE)
Организации экономического сотрудничества и развития
(ОECD), Альянса за расширение доступности финансовых
услуг (Alliance for Financial Inclusion, AFI), Международной
организацией финансового образования детей и молодежи
(Child and Youth Finance Intrernational).
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УРОВЕНЬ И УПРАВЛЕНИЕ 
СОВОКУПНЫМИ 
МЕЖДУНАРОДНЫМИ 
РЕЗЕРВАМИ

В2017 году совокупные международные резервы РА
выросли примерно на 110 млндолларов США, составивк
концу года 2,314 млрд долларов США (График10). 

Рост резервов был обусловлен притоком, эквивалентном
426 млн долларов США, и доходом от управления резервами,
уменьшением остатка на корреспондентских счетах коммер -
чес ких банков, эквивалентном 163 млн долларов США, и поку п -
кой на внутреннем рынке инвалюты в размере, эквива лентном
101 млн долларов США. В то же время, в течение года было
осу щест влено погашение основных сумм внешнего госу -
дарственного долга и выплата процентов в размере 286 млн
долларов США.

В течение 2017 года уровень международных резервов РА
сохранил соответствие всем требованиям, предъявляемым в
международной практике к инвалютным резервам, в част -
ности, с точки зрения гарантирования способности экономики
РА поглощать возможные внешние потрясения. Достаточность
международных резервов РА для покрытия импорта составила
примерно пять месяцев, а для обслуживания краткосрочных
обязательств (до одного года)  - более восьми лет.
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График 10. Уровень совокупных международных резервов РА
(млн долларов США)
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ИНСТИТУЦИОНАЛЬНОЕ 
РАЗВИТИЕ ЦЕНТРАЛЬНОГО
БАНКА

Управление в Центральном банке РА

Закон РА «О Центральном банке Республики Армения»4

устанавливает, что высшим органом управления в Цент-
ральном банке является Совет Центрального банка.Совет

состоит из председателя Центрального банка РА, двух заме-
стителей председателя и пяти членов. Председатель Цент-
рального банка РА и его заместители входят в состав Совета
Центрального банка РА по должности. 

Высшим должностным лицом Центрального банка РА яв-
ляется председатель Центрального банка РА. Председа-
тель Центрального банка назначается Национальным
собранием РА по представлению Президента Республики Арме-
ния сроком на шесть лет и отвечает  за выполнение задач
Центрального банка РА5. Председатель Центрального банка РА
координирует естественную деятельность Центрального банка
РА, представляет Центральный банк РА в Республике Армения,
в других государствах и международных организациях, осу-
ществляет прочие полномочия, не отведенные законом Совету
Центрального банка РА. В случае отсутствия Председателя
Центрального банка РА или невозможности выполнения им
своих обязанностей его заменяет один из заместителей пред-
седателя Центрального банка РА, в случае отсутствия замести-
телей или невозможности исполнения ими своих обязанностей
- старший по возрасту член Совета Центрального банка. Заме-
стителей председателя Центрального банка РА назначает 
Президент Республики Армения сроком на шесть лет. Пред  се -
датель Центрального банка РА и его заместители, а также
члены Совета не вправе быть членами руководящего органа
какой-либо политической партии, выполнять какую-либо иную
деятельность, кроме научной, педагогической и творческой
деятельности. Остальных пяти членов Совета Центрального
банка назначает Президент Республики Армения сроком на
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4.Закон РА «О Цен -
траль ном банке
Республики Армения».

5.9-го апреля 2018 года
вошли в силу консти -
туционные изменения
2015 года, в соответс -
твии с которыми пред -
седателя Цен траль ного
банка избирает Нац -
иональное Собрание
по представлению
Постоянной право -
мочной комиссии как
минимум тремя
пятыми голосов от
общего числа депута -
тов, сроком на шесть
лет.
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пять лет. Члены Совета Центрального банка не вправе зани-
мать другие должности в Центральном банке.

Отчетность Центрального банка

Центральный банк при реализации своих целей неза ви -
сим от государственных органов Республики Армения.
Центральный банк обеспечивает отчетность своей

деятельности в порядке и сроки, установленные законода -
тельством Республики Армения, стратегией Центрального
банка, а также внутренними правовыми актами. 

Центральный банк представляет Национальному Собра -
нию РА «Программу денежно-кредитной политики» и «Отчет о
выполнении программы денежно-кредитной политики»(«Обзор
инфляции»), а также смету административных расходов
Центрального банка и программу капитальных вложений,
соответствующие отчеты об их выполнении. Кроме вышеука -
занных отчетов, Центральный банк опубликовывает «Годовой
отчет Центрального банка Республики Армения», в который
включается также годовой финансовый отчет, соответствие
которого международным стандартам бухгалтерской
отчетности ежегодно заверяется международно признанными
аудиторскими компаниями.

Важной составляющей отчетности Центрального банка
являются также «Финансовая система Республики Армения:
развитие, регулирование, надзор» «Отчет о финансовой ста -
бильности», «Бюллетень Центрального банка Республики
Армения», «Статистический бюллетень Центрального банка
Республики Армения», «Памятные монеты Республики Арме -
ния».

Центральный банк представляет свою отчетность также
и на своем официальном сайте (www.cba.am), где размещаются
стратегия развития Центрального банка, очередные выпуски
периодических изданий, протоколы заседаний Совета Цен -
трального банка о процентных ставках рефинансирования и
пресс-релизы об этом, прочая информация, относящаяся к
управлению, деятельности Центрального банка, а также к фи -
нан совой системе. 

Управление информационной
безопасностью
В 2017году Центральный банк продолжил работу по

повышению и совершенствованию эффективности системы
управления информационной безопасностью. В отчетном году
основное внимание было уделено вопросам развития кибер -
безопасности финансовой системы. 
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В частности, в марте 2017-го года Совет Центрального
банка Армении принял решение, предписывающее коммер -
ческим банкам регулярно проводить оценку уязвимостей
инфраструктуры и тесты на проникновение с привлечением
международно признанных специализи рованных компаний. 

В целях раннего выявления угроз кибербезопасности и
реагирования на инциденты по инициативе Центрального банка
была создана специализированная площадка ответ ствен  ных
лиц за кибербезопасность Центрального банка и коммерческих
банков. 

В целях повышения степени информированности и
обмена опытом был проведен ряд встреч и семинаров, посвя -
щенных вопросам кибербезопасности. 

В результате было зарегистрировано резкое сокращение
числа инцидентов, угрожающих информационной безопас -
ности через сферу ИТ, повысились вложения участников
финансово-банковского сектора в обеспечение безопасности,
повысилась квалификация специалистов по обеспечению
информационной безопасности. 

Сотрудничество с международными
структурами

В2017 году Центральный банк продолжил многостороннее и
двустороннее сотрудничество с международнымии иностран -
ными финансовыми организациями. 

Посещения в течение года руководителя армянской миссии
МВФ, а также исполнительного директора голландско-бельгий -
ской подгруппы МВФ способствовали углублению наиболее
тесного сотрудничества. На встречах обсуждались вопросы
двустороннего сотрудничества, экономического сос то яния
Армении и фискальной и монетарной политики, укреп ления
внешних резервов, сокращения внешнего долга, сохранения
стабильности банковской системы и другие вопросы. Централь -
ный банк продолжил координирование ра бот международных
рейтинговых агентств по суверенному рейтингованию Армении,
в рамках которого Центральный банк посетили представители
международных агентств «Мудиз» и «Фитч». 

Сотрудничество в области ПОД/ФТ по разработке между -
народных стандартов в ПОД/ФТ, их введению и реализации в
странах, продолжилось как с привлеченными международ -
ными организациями и структурами, в частности, комитетом
Совета Европы МАНИВЭЛ, группой Эгмонт, Сторонами Варшав -
ской конвенции, Евразийской группой, руководителями
подразделений финансовой разведки стран СНГ, так и с
партнерскими иностранными подразделениями финансовой
разведки. 
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Что касается сотрудничества с иностранными подраз -
деле  ниями финансовой разведки, то в течение 2017 года от
иностранных ПФР поступило 27 запросов, им было направлено
12 запросов. По данным за последние 2 года самые частные
запросы направлялись в ПФТ США, Латвии и РФ, и чаще всего
поступали запросы из ПФР РФ, Литвы, Украины, США и
Молдовы. 

С целью расширения деловых связей, ознакомления с
макроэкономическим состоянием страны и проведения
переговоров по различным сферам банковской деятельности,
в 2017 году Центральный банк посетила делегация Нацио наль -
ного банка Республики Кыргызстан во главе с Председателем
банка господином Толкунбеком Абдизуловым, делегация
Центральной страховой организации Исламской Республики
Иран во главе с Председателем Абдолнасером Хеммати,
делегация Евразийского банка развития во главе с Пред -
седателем Дмитрием Панкиным, делегация Черноморс кого
банка торговли и развития во главе Главного секретаря
Серафима Цокаса, представители американского банка
«МерриллЛинч», делегация банка РФ ВТБ во главе с Предсе -
дателем Андреем Костиным, и другие. 

В течение года Центральный банк организовал десятки
деловых встреч, конференций, заседаний круглого стола и
конференций. 

Из числа проведенных международных конференций
можно выделить следующие:

y Ежегодная встреча представителей МВФ и голланд -
ско-бельгийской подгруппы МВФ, на которой участво -
вали более 100 делегатов из 14 стран во главе с
пред седателями центральных/национальных банков
и министров финансов.
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y Очередное заседание руководителей центральных/
национальных банков ЕАЭС.

y Заседание круглого стола по вопросам развития
новых технологий безналичных платежей в платеж -
ной системе, организованное Центральным банком
совместно с организацией MasterCard с участием
представителей коммерческих банков.

y 12-е заседание Межгосударственного координацион -
ного совета руководителей надзорных органов
страхования государств-членов СНГ.

y Очередное заседание Наблюдательного совета Банка
развития KfW Федеративной Республики Германия.

y Ежегодное собрание Федерации евро-азиатских
фондовых бирж, организованное при содействии
Центрального банка. 

y Совещание по вопросам развития национальных
платежно-расчетных систем с участием руководи -
телей центральных/национальных банков ЕАЭС.

В 2017 году продолжилась работа по заключению
двусторонних, а также предусмотренных в рамках
межправительственных комиссий соглашений и
меморандумов о взаимопонимании с иностранными
центральными банками.  

В частности:

y 25-го января в Ереване между Центральным банком
и Национальным банком Республики Кыргызстан был
подписан Меморандум о взаимопонимании и сотруд -
ничестве.

y 9-го января между Центральным банком и Бюро
страхования Центрального банка Исламской Респуб -
лики Иран был подписан Меморандум о сотрудни -
честве в области страхования.

y 18-го декабря в Ереване в рамках программы
Немецко-армянского фонда между Центральным
банком и Банком развития KfW ФРГ было подписано
соглашение о втором этапе финансирования субъек -
тов малого и среднего предпринимательства для
реализации программы повышения энергоэф фектив -
ности производства стоимостью 15 млн евро.

Представители Центрального банка принимали участие в
ежегодных встречах, форумах, международных банковских и
финансовых конференциях, заседаниях круглого стола,
совещаниях, выставках и рабочих семинарах, организованных

ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 2017 57

И
Н

СТ
И

ТУ
Ц

И
О

Н
АЛ

ЬН
О

Е 
РА

ЗВ
И

ТИ
Е

Д
РУ

ГИ
Е 

ЗА
Д

АЧ
И

 
Ц

ЕН
ТР

АЛ
ЬН

О
ГО

 Б
АН

КА
 Р

А
О

БЕ
СП

ЕЧ
ЕН

ИЕ
 Ф

ИН
АН

СО
ВО

Й 
СТ

АБ
И

Л
ЬН

О
СТ

И
О

БЕ
СП

ЕЧ
ЕН

И
Е 

СТ
АБ

И
Л

ЬН
О

СТ
И

 Ц
ЕН

Ц
ЕТ

РА
Л

ЬН
Ы

Й
 Б

АН
К 

РЕ
СП

УБ
Л

И
КИ

 А
РМ

ЕН
И

Я



в рамках действующей между партнерскими структурами
технической помощи, а также двустороннего и многосторон -
него сотрудничества. В перечисленных мероприятиях приняли
участие 210 работников Центрального банка, которые выс -
тупили с докладами и презентациями на темы, включаю щие
все аспекты деятельности Центрального банка.

В рамках двухстороннего сотрудничества  Центральный
банк расширил и углубил сотрудничество с партнерскими меж -
дународными финансовыми структурами, а также между на -
родно признанными научно-образовательными учреждени ями. 

Работники Центрального банка приняли активное участие
в многочисленных программах по профессиональной перепод -
готовке, семинарах и встречах по обмену опытом, организо -
ванных на территории РА и за ее пределами. 

Управление персоналом

Посостоянию на 31-е декабря 2017 года численность
работников Центрального банка (по бессрочному
трудовому договору и по договору на определен -

ный срок) составила 736 человек– 436 женщини 300 мужчин,
средний возраст – 40 лет. В течение года с работы уволились
89 человека (впредыдущем году–32).

Отчетный год отличается проведением структурных
изменений в банке.  В целях повышения эффективности
работы, перераспределения функций в некоторых подразделе -
ниях произошли структурные изменения, в результате которых
с работы уволились 34 работника. 

По результатам конкурсов персонал Центрального банка
пополнился 17 работниками. В течение года, в результате
усложнения функций, по службе продвинулись 60 человек, 
4 из которых заняли руководящие должности. 

Продолжилась политика привлечения молодых спе циа -
лис тов (без опыта работыв профессиональной сфере), разви -
тияих профессиональных знаний с перспективой зачисления
на вакантные должности. В  2017 году 8 молодых спе циа -
листов, успешно окончив двухмесячную программу «Централь -
ный банк РА: вводный курс», были приняты на работу в
Центральном банке.  

В 2017 году 105 студентов из вузов Республики Армения
прошли научно-исследовательскую практику в Центральном
банке. 

В отчетном году в объявленном Центральным банком
конкурсе на правополучения учебной стипендии имени Исаака
Исаакяна приняли участие 25 соискателей. По результатам
конкурса по одному лучшему студенту филиала Ереванского
государственного университетав г. Иджеване, Армянского
государственного экономического университета, Арцахского
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государственного университета были выделены именные
стипендии. Стипендия имени Исаака Исаакяна была введена в
2003 году, и число лучших студентов, получивших эту
стипендию, составляет на сегодняшний день 90 человек.

В 2017 году 50 работников Центрального банка препо -
давали в университетах и иных учебных заведениях Армении,
передавая свои знания и опыт молодым специа листам.
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Повышение профессионального уровня
персонала
В рамках политики Центрального банка в области

переподготовки и развития, направленной на непрерывное
профессионального развитие работников, в 2017 году продол -
жился  процесс по повышению профессиональной квалифи -
кации работников. 

В 2017 году работники Центрального банка прошли
переподготовку в иностранных банках, других финансовых
организациях и профессиональных учебных центрах, в
учебных центрах РА, а также в Учебно-исследовательском
центре г. Дилижана при участии преподавателей известных
международных университетов. 

С целью углубления профессиональных знаний и навыков
персонала банка в вопросах стратегии развития Центрального
банка, в организованных вышеуказанными структурами учеб -
ных программах приняли участие 187 работников Централь -
ного банка.

Сохраняя верность сложившейся в Центральном банке
традиции передачи накопленных опыта и знаний, Централь -
ный банк провел 10 учебных курсов с использованием
внутренних ресурсов с целью ознакомления участников с
современными задачами и функциями Центрального банка,
развития необходимых навыков для профессиональной
деятельности. 

17 работников Центрального банка участвовали в режиме
реального времени в учебной программе по финансовому
надзору, организованному Институтом финансовой стабиль -
ности. Для обеспечения резерва руководящих кадров, рас -
шире ния знаний опытных работников, развития знаний
молодых специалистов  в 2017 году были проведены ротации
8 работников.

В отчетном году работники Центрального банка продол -
жили участие в сдаче экзаменов на получение международных
сертификатов в области финансов, бухгалтерского дела,
аудита, страхования, информационных технологий. По данным
на 2017 год 63 работника имеют международную профес -
сиональную квалификацию, 53 работника находятсяь процессе
сдачи экзаменов на получение квалификации. 

Шесть работников Центрального банка являются
пол но правными членами CFA и десять работников
являются полноправными членами ACCA.

Связи с общественностью
В 2017 году Центральный банк осуществил работы по

представлению общественности информации о действиях,
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связанных с финансовым координированием, с деятельностью
финансовых организаций на финансовом рынке, инициативах
Центрального банка.

Осуществлялось информирование участников финансового
рынка и общественности о деятельности, программах, ини -
циативах Центрального банка в области денежно-кредитной
политики, финансового надзора и обеспечения финансовой
стабильности, проводились обсуждения по самым широким
вопросам

В течение года Служба связей с общественностью опубли -
ковала 8 решений Совета Центрального банка о процентных
ставках по операциям РЕПО (рефинансирования). Краткие
сообщения об этих решениях опубликовывались сразу пос ле
при нятия решений Совета Центрального банка, а в течение 10
дней после этого–протокол заседания Совета Центрального
банка. Четырепротокола были опубликованы в квартально м
издании «Обзор инфляции».

Организовывались обсуждения с участием руководителей
СМИ и руководящего состава Центрального банка. 

Центральный банк продолжил активное использование
социальных сетей, размещая новости, релизы, другие
материалы о деятельности банка.

Служба связей с общественностью организовала в
течение года 5 мероприятий с участием СМИ и было дано 41
интервью. Служба получила 19 письменных запросов, на
которые были даны полные ответы в установленном законом
порядке. Соответствующие ответы были даны также и на
многочисленные устные запросы. На 178 запросов, посту пи -
вших в режиме онлайн от граждан и организаций, были даны
исчерпывающие ответы. С целью освещения деятельности
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Центрального банка были выпущены 198 пресс-релизов. Кроме
этого, было выпущено 32 сообщения о засе даниях Совета и 12
сообщений о процентных ставках РЕПО.

Центр посетителей 6

В2017 году Центр посетителей Центрального банка
был признан победителем в организованном научно-
информационной общественной организацией Ар -

мян ская ассоциация по связям с общественностью (АPRA)
конкурсе в номинации «Финансовый PR года» за заслуги
в освещении и пропаганде истории денежного обраще -
ния и денежно-кредитной политики. 

В 2017 году Центр посетителей обслужил в Ереване (9815
посетителей) и в областях 11515 человек, что на 9,5% больше,
чем в предыдущем году (10513 человек).

В рамках образовательных программ Центра посетителей
в 2017 году продолжилось проведение учебных мероприятий
под названием «Один день в Центральном банке», органи -
зованных для военнослужащих и курсантов учебных заведений
Министерства обороны РА. В течение года Центр посетителей
принял 218 военнослужащих/курсантов и преподавателей. 

В мае 2017 года Центр посетителей Центрального банка
принял участие в международной программе «Ночь музеев»,
приняв 1306 посетителей.

В отчетном году в Центре посетителей была организована
экспозиция Министерства финансов РА «Государственное
казначейство», посвященная историко-культурным нуми -
зматиче ским ценностям.

В период с 12-19 сентября 2017 года в районном центре
Сюника г. Капане Центральный банк организовал выездную
учебную выставку-программу «История денежного обращения
в Армении: финансы для всех». Программа состояла из двух
частей: из экспозиции, посвященной истории драма, и
семинаров о личных финансах.  Цель программы - ознаком -
ление населения, школьников и студентов с историей
национальной валюты, защитными свойствами драма, основ -
ными функциями финансово-банковской системы, с правами
пользователей финансовыми услугами. Выставку в г. Капане
посетили 1700 человек (школьников и студентов, учителей,
преподавателей и граждан). 

В 2017 году Центр посетителей тесно сотрудничал с
Фондом «Дети Армении» (COAF), «Фондом памяти Джинишян»
(JMF), общественной организаций «Достижения юношества
Армении (JAA), колледжем «Ваче и Тамар Манукян»
(Калифорния), научно-информационной  общественной органи -
зацией «Армянская ассоциация PR», Фондом «Армянское
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образование», ЗАО «Ар Джи Эй Эм Ритейл Груп Армения»
(RetailGroupArmenia),  международной академией бизнеса «Ай
Эй Би», национальной детской библиотекой им. Хнко-Апера,
общественной организацией «Институт развития и усиления
молодежи», Клубом «АМИ», «SmashStudio», центрами развития
детей «Звезда-8», «Монтесори Сити Армения», «Хепи Дей»,
также Офисом примирителя финансовой системы, приняв
учеников почти со всех школ областей республики. 

В 2017 году также были организованы учебно-информа -
ционные курсы для учителей старшей школы номер 115 г.
Еревана и ряда школ г. Гюмри и сельских общинах Ширакской
области.

Внутренний аудит
Функцию внутреннего аудита в Центральном банке

выполняет Группа аудита, созданная Советом Центрального
банка в соответствии с законом РА «О Центральном банке
Республики Армения». 

Группа аудита руководствуется законодательством РА,
Основами международной профессиональной практики (IPPF)
Института внутренних аудиторов (IIA), а также документами
Внутреннего контроля «COSO Internal Control - Integrated
Framework» и документами «CobIT» информационных техно -
логий. 

Функция внутреннего аудита в Центральном банке выпол -
няется в соответствии с требованиями к определению и Стан -
дартам внутреннего аудита, а также правил этики, согласно
аудиторскому заключению экспертов Банка Нидер ландов.
Последняя оценка была проведена в 2017 году, по результатам
которой Группа аудита Центрального банка вновь удостоилась
самой высокой оценки «соответствует». 

Работники Группы аудита являются членами Института
внутренних аудиторов (IIA), Ассоциации аудита и контроля
информационных систем (ISACA), Ассоциации присяжных
сертифицированных бухгалтеров (ACCA), и у них имеется
выдан ная этими организациями  международная квалифи -
кация (CIA, CRMA, CISA, CRISC, ACCA). 
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УЧЕБНО-
ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ
ЦЕНТР г. ДИЛИЖАНА

Учебно-исследовательский центр г. Дилижана (далее –
УИЦ г. Дилижана) продолжил активную работу по пре -
вра щению УИЦ г. Дилижана в передовую исследова -

тельскую и научную структуру. В 2017 году УИЦ г. Дилижана
добился существенных достижений  и успехов в проведении
исследований, в области международного сотрудничества и
укрепления социальной ответственности. Миссия Централь -
ного банка заключается в создании такой научной среды
в г. Дилижане, которая будет способствовать реализации
научно-исследовательских работ в области решения
современных экономических вопросов и их практи -
ческого применения (закрепление культуры принятия
решений, основанных на результатах проведенных
исследований), способствовать представлению качес -
твен ных исследовательских работ о странах с развива -
ющимся рынком и эффективной реализации целей
Центрального банка.
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За период своего существования УИЦ г. Дилижана неук -
лон но поднимал свой рейтинг как  площадка для организации
профессиональных встреч представителей Армении, региона,
центральных банков Восточной Европы, других финансовых
организаций, международных структур и деловой среды и
проведения исследований.

В течение 2017 года персонал УИЦ г. Дилижана увели -
чился, составив 193 человека.

В отчетном году продолжилась научно-исследовательская
работа УИЦ г. Дилижана, начало которой было заложено в 2015
году. В течение года были организованы углубленные эко -
номические курсы, которые вели авторитетные специа листы,
приглашенные из наилучших вузов и мира, и междуна родных
организаций. В целях предоставления консу льта ционных
услуг, ведения курса лекций и проведения совместных
исследовательских работ в 2017 году УИЦ г. Дилижана посе -
тили: консультант, старший экономист Нацио наль ного банка
Норвегии, профессор кафедры экономики школы бизнеса
господин Джуниор Мей, преподаватель университета Барсе -
лоны господин Хавиер Раурич, профессор кафедры экономики
Северо-западного университета США господин  Лоуренс Крис -
тиано, экономист МВФ господин Тигран Погосян и другие. 

Совместно с Министерством финансов РА УИЦ г. Дилижана
провел исследовательскую работу в области налоговой поли -
тики. В рамках общих программ с МВФ был проведен анализ
оценки прозрачности деятельности центральных банков. Был
проведен также анализ по оценке потенциала экономического
роста развитых стран после финансового кризиса. Совместно
с Азиатским банком развития был проведен анализ финансо -
вой вовлеченности и уровня финансовой грамотности.
Значительная часть исследований будет опубликована  в
течение 2018 года в качестве рабочих документов междуна -
родных структур и Центрального банка. 

В 2017 году продолжилось сотрудничество с Всемирным
банком по вопросам  эффективности методов финансового
образования. В ряде сельских общин был реализован
разработанный проект по интервьюированию жителей 15 сел
в областях Тавуш, Лори и Гегаркуник с применением методов
исследования поведения. Исследования проводились совмес -
тными усилиями работников  Всемирного банка и Централь -
ного банка. В результате исследований были получены
поведенческие гипотезы, которые будут заложены в основу
выработки эффективной политики по обеспечению финан -
совой грамотности. 

В рамках сотрудничества УИЦ г. Дилижана и Американ -
ского университета Армении специалисты УИЦ г. Дилижана
преподавали в рамках программы магистратуры университета.
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В 2017 году в учебной программе из двух этапов приняли
участие 41 студент.

Восемь студентов из Гарвардского, Стэнфордского, Нью-
Йоркского, Лондонского университетов, университета им.
Луиджи Боккони прошли летнюю трудовую практику в УИЦ г.
Дилижана. 

В 2017 году в УИЦ г. Дилижана были проведены десятки
региональных и международных симпозиумов, конференций,
семинаров, учебных курсов, посвященных вопросам техни чес -
кого развития хакатонов, форумов и другое.

В мае Венне в Армянском международном центре
финансового сотрудничества Центрального банка сос -
тоялся первый раунд «Программы сертификации работ -
ни ков центральных и коммерческих банков». Программу
организовали Центральный банк, правительство Нидерландов
и организации по финансовому развитию. Второй раунд
Программы был проведен в сентябре УИЦ г. Дилижана.
Участникам программы преподавали профессор Джеймс Сток
из Гарвардского университета, профессор Жауме Вентуран из
Барселонского университета, профессор Лопес де Силанес из
бизнес-школы SКЕМА и национального бюро экономических
исследований,  профессор Джозеф Мак-Кейгри из Тилбургского
университета. Совместно с управлением анализа МВФ Цен -
тральный банк в УИЦ г. Дилижана была проведена программа
интенсивной переподготовки по теме «Моделирование пере -
довой макроэкономической политики», которая объединяет
исследователей из институтов по реализации макроэко номи -
ческой политики различных стран мира. Работы, базированные
на исследования, проведенные в ходе реализации указанной
программы, были представлены в США. 

В рамках сотрудничества с партнерскими структурами
следует отметить следующие мероприятия:

y При участии специалистов из организации Giesecke
& Devrient была организован международный учеб -
ный курс по теме «Выпуск новой серии банкнот»;

y Совместно с организацией Амунди была проведена
региональная конференция по теме «Изменение
климата, кредитный анализ и размещение активов в
низкодоходной среде».

y При участии Института финансовой стабильности
Банка международных расчетов состоялся между -
народный семинар на тему «Защита прав страхова -
телей и обеспечение финансовой стабильности с
применением риск-ориентированного надзора и
принципа соразмерности».
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y Совместно со специалистами Центра Торонто Канады
был организован международный семинар на тему
«Консолидированный надзор».

y В УИЦ г. Дилижана был организован «Дилижанский
международный саммит», с целью объединения
молодых людей, которые желают создать в Армении
свои собственные стартапы. 

y В УИЦ г. Дилижана состоялось обсуждение на тему
«Реформы по территориально-административному
развитию Армении и инвестиционное поле».

Были организованы 6 учебных курсов для работников
управления экономических исследований Центрального банка
при участии преподавателей из лучших учебных заведений
мира. Организованные в УИЦ г. Дилижана вышеуказанные и
другие мероприятия создают для участников, в том числе
работников Центрального банка,  возможность изучить между -
народный опыт, что чрезвычайно содействует   дальнейшей
аналитической и исследовательской работе, а также повыше -
нию эффективности выполнения поручений. 

В рамках сотрудничества с национальными и централь -
ными банками государств – членов Евразийского экономи -
ческого союза (ЕАЭС) в УИЦ г. Дилижана был проведен ряд
обучающих курсов, в которых участвовали 144 представителя
из ЕАЭС и иностранных банков. Центральный банк организовал
семинары-практикумы на отдельные темы, проходил обмен
опытом, был представлен лучший опыт Центрального банка. 
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Социальная ответственность
Центральный банк продолжил свою миссию по развитию

г. Дилижана, рассматривая эту задачу как главную составля -
ющую свой корпоративной социальной ответственности. 

При содействии Центрального банка свою деятельность
продолжили Центральная школа Дилижана, центр креативных
технологий «Тумо», библиотека центра «Знание во имя
развития» и другие инфраструктуры, играющие важную роль
в жизни города. УИЦ г. Дилижана продолжил реализацию ряда
образовательных программ, которые позволят обеспечить
разностороннее развитие детей. 

y Благодаря центру «Знание во имя развития» дети
города Дилижана и прилегающих районов могут
пользоваться богатой библиотекой, собираться для
тесного общения и обсуждений, участвовать в
организуемых центром открытых уроках и меро -
приятиях. В 2017 году число подписчиков библиотеки
центра «Знание во имя развития»  увеличилось,
составив 1649 читателей. По сравнению с прошлым
годом библиотека выдала на 287 книг больше, общее
количество выданных книг составило 5328. Центр
развернул активную деятельность по развитию и
формированию творческих навыков у детей, органи -
зовав 128 различных мероприятий с участием более
2000 участников. С февраля 2017 года в УИЦ г. Дили -

ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 201770

ЦЕТРАЛЬНЫЙ БАНК 
РЕСПУБЛИКИ АРМЕНИЯ



жана действует музей центра «Знание во имя раз -
вития». В течение года музей посетили 2005 человек,
были организованы более 50-ти просвети тельских
курсов. Центр выступил с новой инициа тивой
«Активный гражданин», целью которой являе тся
передача опыта и знаний людьми, дости гшими
определенного успеха в различных областях, раск -
рывая положительные и отрица тельные стороны
данной области. Это поможет детям определиться с
их будущим профессио нальным выбором. В этом
мероприятии приняли участие более 500 детей.

y Центральная школа Дилижана, которая управляется
фондом «Айб», имеет 123 ученика, 80% которых – жи -
те ли Дилижана, а часть учителей - жители области,
прошедшие переподготовку по программе образо -
вательного комплекса «Айб».

y В 2017 году Центр креативных технологий «Тумо»
посетили 348 детей. Центр  пользуется особой попу -
лярностью среди подростков 12-18 лет. Следует
также отметить, что рамки программ Центра «Тумо»
расширились и включают 54 учебных курса и 4 спе -
циальных курса. 
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